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1. AMAC

Bu Faaliyet ilkelerine, davranis kurallarina, Sosyal
ve Cevresel Sorumluluk Politikasina uygun olarak
Alisan, tedarikcilerinin, ana sirketlerinin, bagdli
ortakliklarinin ve bagl kuruluslarin yani sira
kendisi ile temas halinde olan herkesin, calisanlar,
alt taseronlar ve diger Gclncu kisiler dahil

olmak Uzere, Alisan’ In etik ilkelerine uymasini

ve bu davranis kurallarina tim calisanlarinin

ve alt taseronlarinin uymasinin saglanmasini
beklemektedir.

Alisan, tim tedarikcilerinin ve alt yUklenicilerinin
isbu Kurallarda belirtilen tartismaya kapal
ilkeleri paylasmasini, bu ilkelere saygi gdsterip
bagli kalmasini ve bunlari tedarik zincirinin alt
kademelerinde de tekrarlamasini beklemektedir.
Kurallar, Tedarikci secim ve degerlendirme
sUirecimizin 6nemli bir parcasini olusturmaktadir
ve ilkelere uymak, Alisan ile calismanin bir én
kosuludur.

Kurallar veya Kurallara uymak, Tedarikcinin
yararlanabilecegi herhangi bir hak olusturmaz.
Kurallar dahilindeki ilkeler, Alisan ile Tedarikcileri
arasindaki hicbir mutabakatin htikimlerinin
yerine gecmez, bunlara ektir.

2. BILGILERE
ERISILMESI -
DOGRULANMASI

ihale, yeterlilik veya performans degerlendirme
prosedurleri sirasinda Alisan, isbu davranis

kurallarinda yer alan kurallara uyumu, Alisan veya

GcUncd bir tarafin yaptidi bir anket veya denetim
yoluyla, her bir tedarikciyle sectigi herhangi bir
bicimde dogrulama hakkini sakli tutar. Alisan,
tedarikcilerinden 6zellikle finansal belgelerine
erisim de dahil olmak Uzere belgelerine erisime
yonelik, eksiksiz ve dogru bilgi vermelerini
beklemektedir. Buna ek olarak, Alisan

tedarikcilerinden, Urlin veya hizmetlerinin ihracati

veya yeniden ihraci Gzerine uygulanabilecek
kisitlamalari ifsa etmesini beklemektedir.

Oz Degerlendirme: Alisan, Tedarikcilerin
uyumluluklarini degerlendirmek icin
kendilerinden bir 6z degerlendirme
doldurmalarini isteyebilir.

Denetimler: Tedarikci, Alisan’a (kalite, glvenlik,
uyumluluk vb. konularda) denetim hakki
tanimalidir. Bu denetimler, Alisan tarafindan
veya Alisan adina hareket eden yetkili bir Gelinc
tarafca yaratalebilir.

Uciincii Taraf Degerlendirmeleri: Alisan, veri
saglayicisi gibi G¢lncd taraflardan Tedarikcilerin
isbu ilkelere iliskin uyumluluk ve performansi
hakkinda masausti bilgiler talep edebilir.

Sertifikasyonlar/Beyanlar: Alisan, Tedarikcilerden
isbu ilkelere uyduklarini onaylayan bir sertifika
veya beyan isteyebilir.



3. UYUMLULUK

Alisan, isbu Kurallarda belirtilen ilkelere
ulasiimasinin dinamik bir strec oldugunu kabul
eder ve Tedarikcileri strekli olarak kendilerini
gelistirmeye tesvik eder. Bir Tedarikcinin isbu
ilkeleri ihlal etmesi, bir iyilestirme planini

kabul edememesi veya s6z konusu plani
uygulayamamasi durumunda Alisan, Tedarikciyle
yUratdlen isin devam edip etmeyecegdini yeniden
degerlendirme hakkini sakli tutar.

Yine Alisan tedarikcileri, Su alanlarla sinirli
olmamak kaydiyla yararlakteki tim yasalara,
yonetmeliklere, s6zlesmeli anlasmalara ve
uluslararasi alanda taninan standartlara,
Uluslararasi Calisma OrgQtl uyarinca isci haklari,
insan haklari, sosyal haklar ile ilgili yararlakteki
tim ulusal kanunlara ve uluslararasi anlasmalara,
cevrenin korunmasi ile ilgili tim mevzuata
uymayl; yolsuzluk ve risvetin yasaklanmasi,
cikar catismasi, rekabet ve antitrost, gizlilik ve
fikri mUlkiyet, uluslararasi ticaret mevzuatina
uyumluluk, lisanslandirma ve izinler, vergi, veri
korumasi ve gizlilik kurallarina istisnasiz olarak
uymay! kabul etmektedir.

lletilecek Bildirimlerde isleyis

Yapilacak bildirimler icin etik@alisangroup.com
elektronik posta adresi ve 0532 111 38 45 Etik

Hat telefon numarasi tesis edilmistir. S6z konusu
iletisim adreslerine dogrudan erisim saglanarak
elektronik posta génderilebilmekte ve sesli mesaj
birakilabilmektedir.

Etik Hat sadece suistimal icerdigi distntlen
konularin bildirimi amacini tasimakta olup;
tUketici sikayeti, 6neri, itiraz vb. talepleri icin Etik
Hat faaliyetleri kapsaminda herhangi bir islem
yapiimamaktadir.

Bahse konu elektronik posta adresi ve Etik
Hat Gzerinden yapilacak bildirimler yalnizca
sirketimizin Etik Kurulu’nun erisimine aciktir.
Bu iletisim adreslerine gerek sirket icinden

gerekse sirket disindan erisim saglanabilmektedir.

Gonderilen tim bildirimler kayit altina alinir ve
sonuclarti ile ilgili olarak Ust yonetime dizenli
raporlar ile bildirim yapilr. Etik Kurulu, sonuclarin
takibi, Ust ydnetimin ve icra birimlerinin almis
oldugu 6nlemler ve alinan aksiyonlar ile ilgili
izleme yapma yetki ve sorumluluguna sahiptir.

4. ILKELER

4.1. YASAL
UYUMLULUK VE ETiK
IS UYGULAMALARI

Sirket yonetimi, faaliyetlerin yasalara uygun
dogru, dirdst ve glvenilir olmasini saglamaktan,
calisanlarimiz tiim yasal diizenlemelere uygun
hareket etmekten sorumludur. Calisanlarimizin,
gorevlerini yerine getirirken hazirladiklari resmi
evrak Uzerinde tahribat yapmalari kesinlikle kabul
edilemez. Resmi evrakin hazirlanmasinda, ilgili
makamin belirttigi zaman ve diger kisitlamalara
uyma yakimlalaga vardir.

Yine Alisan tedarikcileri, Su alanlarla sinirli
olmamak kaydiyla yararlikteki tim yasalara,
yonetmeliklere, s6zlesmeli anlasmalara ve
uluslararasi alanda taninan standartlara,
Uluslararasi Calisma Orgitl uyarinca isci haklari,
insan haklari, sosyal haklar ile ilgili yUrGrltkteki
tim ulusal kanunlara ve uluslararasi anlasmalara,
cevrenin korunmasi ile ilgili tUm mevzuata
uymayl; yolsuzluk ve rsvetin yasaklanmasi,
cikar catismasi, rekabet ve antitrost, gizlilik ve
fikri mulkiyet, uluslararasi ticaret mevzuatina
uyumluluk, lisanslandirma ve izinler, vergi, veri
korumasi ve gizlilik kurallarina istisnasiz olarak
uymayi kabul etmektedir.

Alisan olarak, tim tedarikcilerimizden zorunlu
calisma sartlarina uymalarina ek olarak, ilerleyen
sUreclerde kendilerini bu konuda strekli
gelistirmelerini beklemekteyiz. Tedarikcilerimizin
ihtiyac duydugu her konuda Alisan, bilgi
desteginde bulunacaktir.

a) Etik is uygulamalari

Surdirdlebilir ve sorumlu sekilde is ylraterek
en yuksek etik is standartlarina bagli kalin ve
isbu Kurallara uygun olarak durUstlUkle hareket
edin. Bu ayni zamanda Kurallara iliskin olarak
gdzlemlenen tim ihlallerin bildirilmesi gbérevini
deicerir.

b) Cikar Catismalarindan Kacinilmasi

Cikar catismasi, bir kisi ya da kurumun stattsini
uygunsuz bir sekilde kullanmak suretiyle kisisel ya
da kurumsal menfaatler elde etme potansiyelini
goOsteren durumdur.

Alisan, calisanlarinin, kisisel menfaatleri
ile Alisan’in ¢ikarlari arasinda bir celiski
iceren herhangi bir durumdan kacinmalarini



beklemektedir. Bir misteri, tedarikci ya da rakip
icin es zamanli calisma, dogrudan ya da dolayl
olarak bu tir sirketlerde icin &nemli menfaatler
icerebilen bir calisan icin bir cikar catismasi
olusturabilir. Alisan, tedarikgilerinin bu ilkelere
mensup calisanlariyla temaslari sirasinda, isbu
maddeye saygl duymalarini beklemektedir.
Ayrica herhangi bir tedarik¢inin, kendisine
fayda saglayabilecek bir is karari alma veya bu
tip bir karari etkileme konumundaki bir Alisan
personeliyle ailevi veya yakin kisisel iliskisi
olmasi halinde Alisan derhal bilgilendirilmelidir.
Bildirilmemesi ve durumun

Alisan tarafindan tespiti halinde, Alisan Tedarikgi
olan ticari iliskisini derhal ve hakli nedenle
sonlandirmak da dabhil, tim yasal haklarini
kullanabilecektir.

¢) Yolsuzlugun Onlenmesi

Alisan calisanlarinin, herhangi bir Glkedeki
kamuya acik politika yapicilarin 6zel bir
sahsina veya bir temsilcisine, Alisan ile ilgili bir
muzakerenin sonucuna uygun muamelenin

yapilmasi veya sonugclarina etki edilmesi amaciyla,

herhangi bir bicimde, dogrudan veya araci
yoluyla herhangi bir sekilde haksiz avantajlar
tahsis etmesi, teklif etmesi veya vermesi yasaktir.
Dahasi, Alisan’in hicbir calisani, bir tedarikciden

veya bir tedarikciye herhangi bir sekilde 6deme
ya da Ucret teklif edemez veya onlardan kabul
edemez.

Alisan tedarikgileri, Alisan calisanlari ve kendi
alt yaklenicileri ile olan temaslari sirasinda, bu
ilkelere uymayi kabul eder.

d) Bilgilerin ve Fikri Miilkiyet Haklarinin

Korunmasi

Alisan, tedarikcilerinin gecerli olan gizlilik ve

ifsa etmeme anlasmalarina saygi duymalarini ve
Alisan tarafindan iletilen, kamuya acik olmayan
herhangi bir stratejik, finansal, teknik veya ticari
veri veya belgeyi korumalarini ve bunlari acikca
ifsa etmekten uzak durmalarini beklemektedir.
Ayni sekilde, bireylerle ilgili herhangi bir 6znel,
mesleki veya 6zel bilgi, Uzerlerinde degisiklik
yapilmasini veya bunlarin ifsa edilmesini 6nlemek
adina gerekli tim tedbirlerle korunmaldir.
Gizlilik yakimlalug, Ahsan’ in ortaklari ve
mausterileri tarafindan glvenle saglanan bilgiler
icin de gecerlidir. Bu gizlilik yakamlaltga,
tedarikci ile Alisan arasindaki ticari iliskilerin
sona erdirilmesi durumunda dahi gecerliligini
korumaktadir. Tedarikciler, Alisan’ 1 dnceden
yazili izni alinmaksizin Alisan ile olan is iliskisini
aciklayamaz veya Alisan markasini kullanamazlar.




Onay verildigi taktirde, tedarikciler ilgili talimat ve
ydnergelere uymak zorundadirlar.

e) Rekabet Yasasina Uyulmasi

Alisan, tim tedarikcilerinin hepsinin, faaliyet
gosterdikleri Ulkelerde gecerli olan adil ticaret

/ rekabet kanunlarina kesinlikle uymasini sart
kosar. Genel bir kural olarak, bu yasalar rekabeti
veya ticareti sinirlayabilecek veya carpitabilecek
anlasmazliklari veya manevralari yasaklamistir.
Ozellikle, fiyat sabitleme anlasmalari, ihale
slreclerinin manipule edilmesi, pazarlar, bdlgeler
veya musterilere iliskin rakipler arasindaki gizli
anlasmalarin yani sira, belirli mUsterilerin veya
tedarikcilerin gecerli bir sebep olmaksizin
boykot edilmesi veya esit olmayan muameleye
maruz birakilmasi bunlardan bazilaridir. Rakipler,
musteriler veya tedarikcilerle ilgili hassas ticari
bilgilerin degistirilmesi veya ifsa edilmesi yasaktir.

f) Varliklarin ve Kaynaklarin Korunmasi

Alisan tedarikcileri, kurulumlar, techizatlar ve
finansal kaynaklar veya nakit para gibi Alisan
tarafindan tedarik edilen varliklari ve kaynaklari
korumaktan sorumludur. Bu varlik ve kaynaklar, is
amaclarina ve Alisan tarafindan cizilen cerceveye
uygun olarak kullanilmahdir. Alisan’in énceden
izni olmaksizin baska amaclarla kullanilamazlar.
Alisan’in varhklarini ve kaynaklarini, her tirli
bozulmaya, dolandiricihida, kayip veya hirsizliga
kars! korumak, tedarikcilere birakilmistir. Daha
belirgin bir ifadeyle, Alisan, tedarikcilerinden her
birinin fikri malkiyetle ilgili yGrtrlikte olan tim
ulusal yasalara ve uluslararasi sdzlesmelere saygi
gostermesini ve Alisan ve Uclnc( taraflarin fikri
mulkiyet haklarina saygl duymasini istemektedir.

4.2. INSAN HAKLARI
VE CALISMA
STANDARTLARI

Tedarikci seciminde insan haklari ve calisma
kosullari g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
Tedarikcilerin insan haklarina saygi gdstermeleri
din dil irk cinsiyet ayrimi yapmadan ve adil
calisma kosullarina uygun hareket etmeleri
beklenmektedir. Bu sayede tim tedarik
zincirinin insan haklari ve calisma standartlarina
6nem vererek strdurulebilir hale getirilmesi
hedeflenmektedir.

Alisan’in StrduarUlebilir tedarik zinciri beklentisiyle
uyusmayan ve bu konuda bir caba sarf etmeyen

tedarikciler ile is iliskisi gdzden gecirilir. Herhangi
bir 6nlem ya da dizeltici faaliyet uygulanmadigi
durumda ise is iliskisinin askiya alinmasi ya da
sonlandiriimasi s6z konusudur.

a) Cocuk isciliginin yasaklanmasi

Faaliyet gosterilen Ulkelerde yirdarlikte olan

yasa ve yonetmeliklerle belirlenmis asgari yas
gerekliliklerine uyulmasi gerekmektedir.

Alisan, Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’ de
(BM’nin 20 Kasim 1989 tarihli kararinda) belirtilen
haklarla bagdasmayan herhangi bir uygulamayi
tedarikcileri adina kabul etmemektedir. istihdama
kabul edilen yas veya asgari calisma yasl,
yUrarltkteki kanunlar uyarinca zorunlu egitim
dusuk yasinda olmayabilir (genelde 15 yas veya
yerel ydnetmeliklerle izin verilirse 14 yas). Buna ek
olarak, tim genc isciler, potansiyel olarak tehlikeli
olan, egitimlerine midahale edebilecek sekildeki
veya fiziksel, zihinsel veya sosyal refahlarina
zararli olabilecek sekildeki herhangi bir ¢calismaya
karsi korunmalidir.

Cocuk isciligini dnlemek icin tedarik zincirinde
denetim ve izleme mekanizmalari kullanilir.
Onceliklerimizle uyusmayan durumlarin tespiti
halinde, tedarikcilerden dizeltici eylem plani
talep edilir ve slirec takip edilerek kontrol altinda
tutulur.

b) Zorla calistirmanin yasaklanmasi

Alisan, tedarikcilerinden, herhangi bir zorunlu
calismay! ve isteksiz olarak yapilan cezaevi
calismasini yasaklamasini beklemektedir. Fazla
calisma da dahil olmak Gzere tim isler génulll
olarak yapilmali ve calisanlar, makul bir sekilde
bildirimde bulunulmalari kosuluyla islerinden
ayrilmakta serbest olmalidirlar. Bu nedenle
yUrUrlikte olan yasa ve yonetmeliklere uygun
olarak hapishanede zorla ¢alistirma, 6dinc¢
iscilik, calistirarak bor¢ 6detme, kdle emedi dahil
tim zorla calistirma tirleri veya her tirll insan
ticareti, fiziksel cezalandirma ya da istismar
yasaktir.

Alisan Lojistik; Uluslararasi Calisma Orgiti
(ILO) standartlari, 4857 sayili is kanunu ve
tedarikcisi oldugumuz uluslararasi markalarin
sosyal uygunluk kurallarinda belirtilen ‘Zorla
Calistirmanin Engellenmesi ve Gonulld Fazla
Mesai’ politikasina uymayi kabul ve taahhit eder.
Amacimiz; tim calisanlarimiz i¢in insana yarasir
bir calisma ortami saglamaktir. Sirketimizin
herhangi bir calisani, ydneticisi, misterisi, misafiri,
mal ve hizmet tedarikgisi ile kurum calisani
olmayan kisiler tarafindan yapilabilecek zorla



calistirma eylemleri kabul edilemez.

¢) Ayrimciligin Yapilmamasi ve Tacizin

Onlenmesi

Yasa disi tim ayrimcilik bicimlerinin yasaklandigi
bir calisma ortami saglayarak tim calisanlara

esit ve adil bir bicimde muamele edilmesi
gerekmektedir.

insan Haklari Evrensel Beyannamesi ve kendi etik
ilkelerine uygun olarak Alisan, tedarikcilerinin
calisanlarina, Ulkesi, cinsiyeti, inanclari veya
kusurlarini dikkate alinmaksizin davranmalarini ve
kariyer gelisimleri ile taninmalari acisindan onlara
esit adil firsatlar sunarak muamele géstermelerini
beklemektedir. Buna ek olarak, herhangi

bir ayrimcilia misamaha géstermemeleri
beklemektedir. Amaci ve sekli her ne olursa olsun,
dogrudan veya dolayli, fiziksel veya s6zIU taciz
yasaktir. Alisan, tedarikcilerinin tim calisanlarinin
taciz riskinden uzak bir ortamda calisabildiklerini
garanti etmesini beklemektedir.

d) Ucretler ve Calisma Saatleri

YUrurlUkte olan asgari Ucret ve calisma saatlerine
iliskin standartlara, yasa ve yénetmeliklere
uyulmasi gerekmektedir. Calisanlarin, calisilan
Ulkede yasal olarak izin verilen calisma saatleri
ve fazla mesai saatinden fazla calismasi zorunlu
degildir. Fazladan yapilan tim mesailer,
calisanlarin génUlluldk esasina gore yapilir. Tim
calisanlara esit ise esit Ucret olacak sekilde seffaf
ve adil tcret 6denir.

e) insan Kacakciliginin Yasaklanmasi

Alisan blinyesinde faaliyet gdsterilen Ulkelerde
ilgili Turk standartlari, Avrupa standartlari,
Uluslararasi gecerliligi kabul edilen standartlar
dikkate alinir. Bu kapsamda TUrkiye’ye hukuka
uygun bir sekilde giris yapmadan calisanlar; -
Tarkiye’ye hukuka uygun sekilde giris yapip,
hukuka aykiri bir sekilde ikamet edenlerden
calisma izni olmayanlar, - Tlrkiye’ye hukuka
uygun sekilde giris yapip, tUlkede hukuka




uygun bir sekilde ikamet edip, ¢calisma izni
olmadan calisanlar, Turkiye’ye hukuka uygun bir
sekilde giris yapmadan calisanlar; - Tarkiye'ye
hukuka uygun sekilde giris yapip, hukuka aykiri
bir sekilde ikamet edenlerden calisma izni
olmayanlar, - Turkiye’ye hukuka uygun sekilde
giris yapip, Ulkede hukuka uygun bir sekilde
ikamet edip, calisma izni olmadan calisanlar
kacak isci statlstinde olup calistiriimasi uygun
dedildir. Tespiti yapildiginda hukuk ve uluslarasi
yasalarca belirlenen htkimler uygulanir.

4.3. SAGLIK, GUVENLIK
VE KALITE

a) Glivenli ve saghkli bir is yeri

YirUrlukte olan is saghgi ve glvenligine iliskin
yasa ve yonetmeliklere uyulmasi gerekmektedir.
Alisan tedarikcileri, tim calisanlarin kisisel
butinligund ihlal etme riski tasimayan gtvenli
ve saglikh bir calisma ortamina sahip olma
haklarinin oldugunu g6z 6ninde bulundurarak,
calisanlarin saglik ve givenligini koruma amacli
yasa ve dizenlemeleri yUrirlige koymayi

ve tesislerindeki Alisan veya musterilerinin
personelinin givenligini saglamay! kabul

eder. Tedarikgiler, bir isyeri saglk ve glvenlik
politikasini yUrirlige koymayi ve yerine getirmeyi
kabul eder. Ozellikle her tedarikci kayip zamanli
kazalarin sayisini takip etmeyi ve bu sayiyi
distrmeyi amaclayan tim 6nlemleri uygulamayi
kabul eder.

b) Sirec¢ givenligi

Yararlakte olan Uretim slreclerinin yonetilmesi
ve surddrdlmesine iliskin yasa, yonetmelik ve
glvenlik standartlarina uyulmasi gerekmektedir.

¢) Uriin giivenligi

YirUrlUkte olan Grdn glvenligine iliskin
(etiketleme ve Urlndn tasinmasina iliskin
gereklilikler dahil) yasa ve ydnetmeliklere
uyulmasi gerekmektedir. Tedarikciler, glivenlikle
ilgili tam bilgileri iceren gecerli belgeleri

(6rn. Ur0n bilgisi, gtvenlik veri sayfalari vb.)
saglamalidir.

d) Kalite gereklilikleri

Yararlakte olan yasalar, ydnetmelikler, kalite
standartlari ya da s6zlesmeyle kararlastiriimis
kalite gereklilikleri ve standartlarina uygun
yUksek kaliteli, gtivenli ve etkili Grtin ve hizmetler
saglanmasi gerekmektedir.

4.4. CEVREYi KORUMA

Cevrenin korunmasina ve muhafaza edilmesine
iliskin yararlakteki tim yasa, yonetmelik ve
standartlara uyulmasi, Cevre korumasinin sdrekli
gelistirilmesine bagl kalinmasi, makul bir cevre
koruma yonetim sistemi kullanmak veya kurmak
gerekmektedir. Kendi islemlerinde, ¢cevreye saygl
gosterilmesi ve dogal kaynaklarin korunmasi,
musterilerininki kadar, Alisan icin de bayuk

bir 6ncelige sahiptir. Buna goére, uygulanabilir
cevresel koruma yonetmeliklerine uyarak Alisan’
In cabalarina ve taahhUtlerine katkida bulunmak,
tedarikciye baghdir. Sonuc olarak, Alisan
tedarikcileri, dogal kaynaklari korumaysi, Grtnlerini
ve hizmetlerini daha ¢cevre dostu yapmay!
hedefleyerek, onlari strekli iyilestirmeye calisarak
olumsuz cevresel etkileri dnlemek veya en aza
indirgemek icin faaliyetlerini yapilandirmayi kabul
eder. Alisan tedarikcileri, emisyonlarin azaltilmasi,
su ve enerji tiketiminin distrtlmesi ve cevre icin
risk olusturan herhangi bir kimyasal madde veya
diger malzemelerin iyilestiriimesi ve azaltiimasi
amaciyla bir eylem plani hazirlamayi kabul
etmektedir. Ayrica, kati ve / veya sivi atiklarini
azaltmayi ve geri dondstlirmeyi kabul etmektedir.

TEDARIK ZINCIRI

Kendi tedarikci ve taseronlarinizin da bu Tedarikci
Davranis Kurallari ilkelerine uymasi icin makul
cabalari Gstlenmeniz gerekmektedir.

ILETISIM

Sorulariniz ve bildirimleriniz icin asagidaki
e-posta ve posta adreslerini kullanabilir veya Etik
Kurul Gyeleri ile direkt temasa gecebilirsiniz.

E-posta: etik@alisangroup.com

Posta: Alisan Grup “Etik Kurul” veya “ic Denetim
ve Risk Yonetimi Departmani” Dikkatine
Degirmenyolu Cad. No: 28 Asia Ofis Park A2 Blok
Kat: 1icerenkdy-Atasehir 34752 ISTANBUL

Etik Hat: 0532 111 38 45

(Calisma saatleri: Hafta ici 08:30-12:30 ve 13:30-
18:00)
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